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Требования к оформлению электронных 
документов, направляемых в Фонд 

по электронной почте

Указанный способ применяется гражданами в случае отсутствия возможности 
обращения с заявлением о выплате возмещения на бумажном носителе или через 
личный кабинет на сайте Фонда.

1 Скан-копии прилагаемых к заявлению документов предоставляются в формате  
PDF/PNG/JPEG (рекомендуется в цвете).

2 Каждый документ загружается единым файлом.

3 Электронно-цифровой подписью подписывается каждый документ, 
предоставляемый гражданином в электронной форме. Вместе с документами 
необходимо приложить соответствующие им файлы с расширением .sig, содержащие 
сведения цифровой подписи.

4 Каждый документ должен иметь наименование в формате «Заявление Фамилия 
И.О.», «Выписка Фамилия И.О.», «Паспорт Фамилия И.О.» и т.д.

5 Дополнительно Вы можете ознакомиться �с «Рекомендациями к документам», 
размещенными на сайте Фонда

6 Комплект документов необходимо подписать электронно-цифровой подписью и 
направить в Фонд по электронной почте .mailbox@fond214.ru

Телефон горячей линии по вопросам выплаты возмещения 
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Средство электронной подписи можно получить в одном из аккредитованных Минцифры России 
удостоверяющих центров. Наличие аккредитации уточняется в удостоверяющем центре.

https://фонд214.рф/uploads/trebovaniya_k_forme.pdf
mailto:mailbox@fond214.ru
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Комплект электронных документов, 
направляемых в Фонд по электронной почте

1 Заявление, заполненное по форме, утвержденной Фондом и подписанное ЭЦП.

2 Скан-копия  документа, удостоверяющего личность участника строительства.

3 Скан-копия  выписки из реестра требований участников строительства о размере, 
составе и об очередности удовлетворения требований.

4 Для членов ЖСК  - скан-копия заверенного кооперативом заявления о выходе 

из ЖСК в связи с выплатой возмещения Фондом, содержащего указание на переход 

к Фонду права требования к кооперативу о выдаче паевого взноса 
(рекомендуемая форма заявления размещена на сайте Фонда).

5 ИНН (указывается в Заявлении)

6 Скан-копия СНИЛС участника строительства (получателя возмещения), и СНИЛС 
лица, фактически получившего сертификат на материнский (семейный) капитал.


7 Рекомендуется направлять скан-копию справки с реквизитами банковского счета 
(указываются в Заявлении) для зачисления суммы возмещения в целях 
дополнительной проверки Фондом  корректности реквизитов, указанных Вами 

в Заявлении (формируется в личном кабинете Вашего Банка).
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Дополнительный комплект электронных 
документов, направляемых в Фонд 

по электронной почте

В указанных далее случаях требуется предоставить в Фонд дополнительные 
документы.  Комплект документов варьируется в зависимости от того, �кто 
обращается за выплатой возмещения. Фонд вправе запросить иные документы, 
необходимые для удовлетворения заявления о выплате возмещения.
Дополнительно 
Вы можете ознакомиться с «Рекомендациями к документам», размещенными на 
сайте Фонда

Если Вы представитель по доверенности:

1 Подача заявления о выплате возмещения доступна � по почте, посредством направления 
требующихся нотариально заверенных документов на бумажном носителе по адресу для 
корреспонденции, указанному на официальном сайте Фонда.

Если Вы представитель малолетнего ребенка до 14 лет:

1 Скан-копия свидетельства о рождении малолетнего ребенка (участника строительства) 

до 14 лет.

2 Скан-копия документа, удостоверяющего личность родителя.

3 Заявление подписывается ЭЦП родителя.


В заявлении рекомендуется указывать банковский счет, открытый на имя малолетнего 
ребенка (участника строительства) до 14 лет.

4 В случае подачи заявления о выплате возмещения на счет родителя малолетнего ребенка 
до 14 лет - скан-копия согласия/ разрешения ОПП на выплату возмещения на счет 
законного представителя (родителя), включая право распоряжения законным 
представителем указанными денежными средствами.
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Если Вы представитель несовершеннолетнего ребенка от 14 до 18 лет:

1 Скан-копия документа, удостоверяющего личность несовершеннолетнего участника 
строительства от 14 до 18 лет.

2 Скан-копия нотариально удостоверенного согласия законного представителя (родителей/ 
усыновителей/ опекунов и попечителей) на совершение несовершеннолетним участником 
строительства сделки по получению выплаты возмещения и совершение всех необходимых 
действий, связанных с получением возмещения (в свободной форме).

3 Заявление подписывается ЭЦП несовершеннолетнего участника строительства 
самостоятельно.


В заявлении указывается банковский счет, открытый на имя несовершеннолетнего 
участника строительства.

Если Вы опекун или попечитель
недееспособного или ограниченно дееспособного:

Подача заявления о выплате возмещения доступна �по почте, посредством направления 
требующиеся нотариально заверенных документов на бумажном носителе по адресу для 
корреспонденции, указанному на официальном сайте Фонда. 
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